Generali ofrece consejos de expertos y soluciones
para el bienestar de las mascotas en Fallas

e Generali impulsa la iniciativa 'Pausa en Fallas', creando un refugio insonorizado
experimental para mascotas.

e Con adiestradores expertos, Generali proporciona consejos clave para proteger a las
mascotas, como crear refugios seguros, mantener la calma y asegurar el hogar.

e Con este proyecto piloto, la compaiiia reafirma su compromiso con el bienestar animal,
buscando soluciones innovadoras para una celebracién de Fallas segura y respetuosa.

Valencia— Con la llegada de Las Fallas 2026, el ruido y la pirotecnia vuelven a plantear un desafio significativo
para el bienestar de los perros en los hogares valencianos. El estruendo de los petardos y las mascletas,
ademas de sindnimo de celebracion, también puede ser una experiencia traumatica para los perros. Su oido,
mucho mas sensible que el humano, interpreta estos sonidos como una amenaza imprevisible y pueden
afectar a su estado de &nimo o incluso, en las situaciones mas graves, desencadenar un trauma.

En este contexto, surgen iniciativas innovadoras para paliar el problema como 'Pausa en Fallas', una
iniciativa de Generali Espafa que busca férmulas para compatibilizar el disfrute de esta fiesta tradicional con
el cuidado de las mascotas. Un problema de gran relevancia en la provincia de Valencia, que acoge a mas
de 447.000 perros'. Para ello, ha realizado un proyecto experimental con sus clientes creando un espacio
piloto insonorizado en la capital valenciana y que ha servido, durante unas horas, como refugio para mascotas
frente a la pirotecnia y bajo el cuidado de adiestradores."

Rodrigo Menéndez, Head of Brand & Digital Marketing en Generali Espafia, explica que esta iniciativa
surge: "de nuestro compromiso con cuidar a las personas y proteger lo que les importa. Iniciativas como
'Pausa en Fallas' son un reflejo de nuestra busqueda de soluciones innovadoras que ayuden a que personas
y mascotas puedan vivir y disfrutar de la celebracion en un entorno més seguro y respetuoso."



GENERALI

Junto a los expertos adiestradores Generali ha elaborado una serie de consejos que puede ayudar a los
propietarios de mascotas a proteger y cuidar a sus animales en estas fechas.

Consejos esenciales para cuidar a las mascotas durante Fallas:

e Crear un refugio seguro: habilitar un espacio tranquilo en casa, insonorizado o alejado del ruido,
donde el perro pueda sentirse protegido, emulando el instinto de madriguera.

e Mantener la calma: la serenidad del duefio es crucial, ya que el perro percibe el estado emocional
de su referente.

o Desensibilizacién sonora progresiva: exponer al perro de forma gradual y controlada a
grabaciones de ruidos que le resultan molestos (a un volumen muy bajo al principio), asociandolos
siempre a experiencias positivas (premios, juegos) para que aprenda a tolerarlos y a no reaccionar
con miedo.

e Asegurar el hogar: ventanas y puertas deben estar bien cerradas para evitar escapes por panico.

e Buscar ayuda profesional: ante situaciones de nerviosismo extremo, consultar con un adiestrador
0 etélogo canino que pueda ofrecer técnicas de manejo del estrés y desensibilizacion.

e Concienciacion social: apoyar iniciativas que promuevan zonas autorizadas para la pirotecnia y
limiten su uso en espacios publicos o parques, buscando una convivencia mas armoniosa.

La clave para unas Fallas inclusivas y disfrutables para todos reside en la preparacion, la empatia y la
colaboracion entre ciudadanos, profesionales y entidades.

Contacto:
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Carolina Navarro - carolina.navarro@bursonglobal.com
Ignacio Ventin - ignacio.ventin@bursonglobal.com

GENERALI ESPANA

GENERALI Espafia (www.generali.es), que pertenece al Grupo GENERALI, es una de las principales aseguradoras del
mercado espafiol. Presente en el pais desde 1834, ocupa una posicién de liderazgo, prestando servicio a mas de 4 millones de
clientes, entre particulares y empresas. Con unade las redes de oficinas con mayor presencia en Espafia, la compafiia cuenta
con cercade 1.600 puntos de atencién al cliente. Ademas, ofrece una completa oferta de seguros, donde las soluciones
personalizadas y lainnovacién son claves. Una forma de entender el sector que logra excelentes cifras, como la de
satisfaccion de sus clientes: 9 de cada 10 recomendarian a la aseguradora. Ademas, GENERALI Espafia ha sido certificada
como la mejor empresa para trabajar segin Top Employers 2026.

GRUPO GENERALI

Generali es uno de los mayores grupos integrados de seguros y gestion de activos del mundo. Fundado en 1831, esta
presente en mas de 50 paises, con unos ingresos totales por primas de 95.200 millones de euros y 863.000 millones de euros
en activos bajo gestion en 2024. Con alrededor de 87.000 empleados que atienden a 71 millones de clientes, el Grupo ocupa
una posicién de liderazgo en Europay cuenta con una presencia creciente en Asiay América Latina. En el centro de la
estrategia de Generali se encuentra su compromiso de ser Socio de Por Vida (Lifetime Partner) de sus clientes, algo que logra
através de soluciones innovadoras y personalizadas, una experiencia de cliente de primer nivel y capacidades de
distribuciéon global digitalizadas. El Grupo ha integrado plenamente la sostenibilidad en todas sus decisiones estratégicas,
con el objetivo de crear valor paratodos los grupos de interés, al tiempo que construye una sociedad mas justay resiliente.

' Seguin datos del Consell Valencia de Col.legis Veterinaris (Memoria Anual RIVIA)
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