Seguro de Salud

Documento de informacion sobre el producto de seguro -

GENERALI ESPANA S.A., de Seguros y Reaseguros
Registrada en Espana - n° D.G.S C0072

GENERAL

Producto: GENERALI SALUD OPCION FAMILY

Este documento de informacion sobre el producto de seguro esté destinado a proporcionar un resumen de las principales coberturas y exclusiones, y no esta,
en modo alguno, personalizado para las necesidades especificas de cada cliente. La informacion precontractual y contractual completa relativa a este producto
se facilita en las Condiciones Generales y Particulares, en las cuales se detallaran las coberturas efectivamente contratadas por el cliente.

¢En qué consiste este tipo de seguro?

Generali Salud Opcion Family garantiza la asistencia médica, quirlrgica y hospitalaria necesaria para cada uno de los Asegurados en caso de enfermedad o
accidente sobrevenidos a la contratacion de la poliza a través del Cuadro Médico Optimo y de acuerdo con lo contratado. Este producto permite tres niveles de

participacion del asegurado en el coste de los servicios (copago).

¢Qué se asegura?
J

V' Especialidades Médicas y Quirdrgicas:
e Especialistas.
® Pruebas complementarias y especiales para
diagnostico.
e Tratamientos especiales.
e Analisis clinicos.
¢ Radiologia y pruebas radiologicas.
e Rehabilitacion.
e Asistencia en clinicas y hospitales concertados.
° Prétesis.

e Oncologia médica, incluido coste de medicamentos
citostaticos expedidos en el mercado nacional y
debidamente autorizados por el Ministerio de Sanidad y
sean aplicados en el centro asistencial.

e Oncologia radioterapica.
e Psiquiatria.
° Ambulancia de urgencia.
v Hospitalizacion:
e Quirdrgica.
e Médica.
e Psiquiatrica y por parto.
e Estancia en UVI/UVI.
e Diaria por enfermedad y accidente.
v Medicina Preventiva:
e |nfantil.
¢ Adultos.
® Geriatrica.
Asistencia en Viaje.
Asistencia Dental.
Si usted las contrata, son coberturas opcionales:

e Asistencia Primaria (opcional): medicina general,
pediatria, enfermeria, podologia, servicio médico de
urgencias a domicilio.
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¢ Qué no esta asegurado?

Las exclusiones mas importantes son:
X  Enfermedades/accidentes preexistentes a la fecha de

incorporacion a la pdliza.

X Protesis de cualquier clase, salvo las descritas en la poliza

a través del reembolso de gastos con un maximo, por
asegurado y afo de 6.000€ con los sublimites indicados
en el contrato.

En Medicina Preventiva del adulto se excluye el coste del
DIU, diafragma y medicacion.

Los tratamientos no quirdrgicos de la apnea obstructiva
del suefio, psicoandlisis, rehabilitacion psicosocial o
neuropsiquiatrica, curas del suefio y acupuntura y
tratamientos experimentales o no reconocidos o avalados
por la comunidad cientifica.

X Tratamientos estéticos, trasplantes, tratamientos de

cualquier tipo de drogadiccion o toxicomania, suicidios o
tentativas, Sida y/o enfermedades causadas por el virus
HIV positivo, los medicamentos y vacunas, a excepcion
de los suministrados en caso de ingreso hospitalario,
mapas genéticos y estudio de infertilidad y esterilidad y
actos voluntarios.

¢Existen restricciones en lo que
respecta a la cobertura?

Las restricciones mas importantes son:
! Carencias: Tres meses para intervenciones quirlrgicas y
hospitalizaciones, medios de diagndstico, tratamientos
especiales y Medicina Preventiva. Ocho meses para
embarazo y parto.

Podologia: 6 sesiones al ano, salvo patologia del pie.
Hemodidlisis: en casos agudos hasta 15 sesiones.
Rehabilitacion: se excluye la de mantenimiento.

Asistencia en vigje: hasta 12.000 euros de gastos.
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¢Donde estoy cubierto?

En Espana para Servicios de Cuadro Médico.

Asistencia en Viaje en todo el territorio espanol, a partir del limite provincial de residencia habitual del Asegurado (salvo en Baleares y
Canarias donde sera prestada a mas de 10 Km del domicilio habitual) y en el resto del mundo siempre que su residencia habitual sea Espana
y el tiempo de permanencia fuera de dicha residencia no exceda 90 dias por viaje o desplazamiento.
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¢Cuales son mis obligaciones?

. Elpago de la prima, y los copagos, de acuerdo con lo pactado en el contrato y disposiciones legales.
. Facilitar los datos formulados en la Solicitud o en la Proposicion, asi como en el Cuestionario presentado por el Asegurador.

* Declarar todas las circunstancias que influyan en la valoracion del riesgo, contestando muy especialmente y con detalle las preguntas del
Cuestionario que el Asegurador presente.

. Durante la vigencia del contrato declarar cualquier circunstancia que agrave el riesgo, cambio de domicilio, altas y bajas de asegurados.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

La prima se pagara al inicio del contrato y a sus respectivos vencimientos anuales, en los términos y condiciones establecidos en el
contrato.
En caso de fraccionamiento de pago los plazos figuran en las condiciones particulares de la pdliza.

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

. Las polizas tienen una duracion anual y se renuevan automaticamente por periodos sucesivos anuales. Las Garantias contratadas toman
efecto en la hora y dia indicado en el contrato, siempre y cuando se haya satisfecho el importe de la prima, momento en que también toman
efecto las obligaciones de la Compania.

o El contrato no entra en vigor si no se hace efectiva la primera prima. En el supuesto que la prima impagada sea la de renovacion de un
periodo sucesivo, la cobertura se suspendera quedando amparados los siniestros que se produzcan durante el primer mes después del
vencimiento, siempre que se haga efectiva la prima de la siguiente anualidad durante dicho mes.

. Tanto el Tomador del Seguro, como el Asegurador, podran oponerse a la prorroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra
parte, efectuada con un plazo de, al menos, un mes de anticipacion a la conclusion del periodo del seguro en curso cuando quien se
oponga a la prérroga sea el Tomador, y de dos meses cuando sea el Asegurador.

¢Como puedo rescindir el contrato?

. Se puede resolver unilateralmente el Contrato de Seguro dentro del plazo de los 30 dias siguientes a que Generali entregue la Pdliza.

D El Tomador del Seguro puede oponerse a la prérroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra parte, efectuada con un plazo
de, al menos, un mes de anticipacion a la conclusion del periodo del seguro en curso.

. Respecto a cada Asegurado, salvo pacto en contrario, el seguro se extingue:
a) por traslado de residencia al extranjero o por no residir un minimo de 180 dias al afio en territorio nacional.
b) por fallecimiento.



