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Este documento de informacion sobre el producto de seguro esté destinado a proporcionar un resumen de las principales coberturas y exclusiones, y no esta,
en modo alguno, personalizado para las necesidades especificas de cada cliente. La informacion precontractual y contractual completa relativa a este producto
se facilita en las Condiciones Generales y Particulares, en las cuales se detallaran las coberturas efectivamente contratadas por el cliente.

¢En qué consiste este tipo de seguro?
Es un seguro destinado a cubrir los dafios propios y los ocasionados a terceros derivados de un evento cibernético. Entre los riesgos mas habituales estan la

pérdida o robo de datos, la interrupcion de negocio, los virus informaticos o la manipulacion de informacion, como consecuencia, entre otros, de actos
deliberados de terceros, o por el descuido o imprudencia de personas que trabajen con los sistemas informaticos de la empresa.

¢ Qué se asegura?

Se asegura los dafos propios y los dafios ocasionados a

¢ Qué no esta asegurado?

Las exclusiones mas importantes son:

terceros: X Fallo, interrupcion, deterioro o corte de infraestructuras
COBERTURAS POR DANOS PROPIOS: que no estén pajo el contrql del asegurado: -
R ta & incidentes: ‘ bl ) telecomunicaciones, servicios de internet, satélite, cable,
v CEPUIRIE &) [NelESs: COS,? irEPAQINEENC(S) 37 NSTIEEEO) G electricidad, gas, agua u otros proveedores de servicios
surja de un incidente cibernético real o presunto publicos
(intervencion de un experto, cumplimiento de notificacion i ) o )
a la autoridad de control y los interesados, puesta en X Uso de software ilegal o sin licencia.
funcionamiento de centro propio de gestion de crisis, X  Fallo, defecto, error u omision en el disefio, la
adquisicion de servicio de control de crédito y robo de planificacion, la especificacion, el material o la mano de
identidad, intervencion de un experto para gestionar y obra de los sistemas informaticos del asegurado.
proteger la reputacion del asegurado, gastos de defensa X Mejoras en los sistemas informaticos.
necesarios).
5 - ) X Dolo o mala fe del asegurado.
Restauracion de dafos: gastos razonables y necesarios MUt : o i
para recuperar y restaurar datos y software. X ultas, sanciones o danos punitivos que no sean
o ) o o asegurables por ley.
Interrupcion del negocio: pérdida del beneficio e Cualaui d "
incremento en los costes de operacion incurridos por el X Uty pago ElEStae
asegurado debidos a la falta de disponibilidad del X Danos materiales y personales.
sistema informatico del asegurado o de su propio x  Cualquier importe que el Asegurado no esta legaimente
proveedor de servicios. obligado a pagar.
Gastos de restauracion de datos/software causados por X Catastrofes naturales.
una extorsion cibernética. ' X Guerray terrorismo.
Abono de los fondos sustraidos al asegurado como X Responsabilidad contractual.

resultado directo de un ciber crimen.

Penalizaciones impuestas por incumplimiento de
estandar de seguridad de datos en la industria de medios
de pago, como consecuencia de un incidente
cibernético.

COBERTURA POR DANOS A TERCEROS

« Responsabilidad por violacion de la privacidad y de la
confidencialidad: indemnizacion debida a una
reclamacion de un tercero por la violacion de la
seguridad de sus datos personales o confidenciales.

v Responsabilidad por seguridad en la red: indemnizacién
debida a una reclamaciéon como consecuencia de un
incidente cibernético en el sistema informatico del
asegurado que cause dano en el sistema informatico de
un tercero.

v Responsabilidad por actividades en medios:
indemnizacion debida a una reclamacién de un tercero
por difamacion, violacion de la propiedad intelectual o de
los derechos de privacidad que resulten de las
actividades en los medios de comunicacion en linea por
parte del asegurado.

Las coberturas tienen caracter informativo, para mas detalle
consultar las condiciones contratadas en la poliza

Parar mayor detalle consultar las exclusiones de la pdliza.

¢Existen restricciones en lo que
respecta a la cobertura?

En el contrato constaran expresamente:

Los sublimites de los importes de la suma asegurada
eventualmente pactados para cada una de las garantias
contratadas.

Las franquicias, que establecen la cuantia del siniestro o
el periodo de espera a cargo del asegurado.

Aquellos requisitos y condiciones necesarias para
garantizar la cobertura.



@ ¢Doénde estoy cubierto?

v Salvo que resulte prohibido por un precepto legal o reglamentario y con sujecion a las condiciones de la presente Pdliza, esta cubrira Actos

Incorrectos cometidos y Reclamaciones interpuestas en cualquier parte del mundo, excepto en Estados Unidos, Canada y territorios bajo su
jurisdiccion de estos dos paises, asi como aquellos paises sancionados por la OFAC.

¢Cuales son mis obligaciones?

En relacién con la contratacion de este producto de seguro, tus obligaciones como tomador son: (i) el pago de la prima; (i) facilitar a la
aseguradora toda la informacion necesaria para que pueda valorar el riesgo antes de la formalizacion del contrato; (i) comunicar a la
aseguradora cualquier cambio en la informacion facilitada en la contratacion durante la vigencia del contrato, que puedan suponer la
agravacion o disminucion del riesgo cubierto; (iv) comunicar a la aseguradora la ocurrencia de cualquier siniestro en el plazo de siete dias
desde que se conozcan, aportando informacién y documentacion necesaria para comprobar y valorar danos, permitiendo la actuacion de los
técnicos nombrados por la aseguradora a estos efectos; (v) mantener confidencialidad respecto a las condiciones, naturaleza, limites y prima
de esta Pdliza; (vi) colaborar en la correcta tramitacion del siniestro e (vii) informar sobre cualquier cambio de control.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

Los pagos de este contrato se corresponden con una prima Unica, que debera pagarse en el momento de la contratacion del seguro, tanto
para la anualidad inicial como las sucesivas.

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

e El periodo de cobertura comenzara en el momento de la contratacion y se determinara en las condiciones particulares. Con respecto a las

coberturas por dafios propios, estaran asegurados los dafos ocurridos durante el periodo de cobertura establecido en las condiciones
particulares de la poliza. Con respecto a las coberturas por danos a terceros, estaran asegurados los danos reclamados durante el periodo
de cobertura (o durante cualquier periodo de natificacion ampliado) en relacion a incidentes cibernéticos que hayan ocurrido después de la

fecha de retroactividad establecida en las condiciones particulares de la poliza.

¢Como puedo rescindir el contrato?

* El tomador del seguro podra oponerse a la prorroga del contrato, con al menos, un mes de antelacion a la conclusion de la anualidad del
seguro.



